Insudiet

Politique Qualité
Environnement

Notre politique qualité environnement a pour objectif :

* De satisfaire les exigences des clients en vue de les fidéliser
* De respecter |'environnement pour réduire nos impacts

Pour réussir notre démarche, en tant que Président directeur général et
Responsable Qualité et Environnement, je m'engage de facon permanente et
continue a :

e Contribuer a réduire notre empreinte carbone en améliorant constamment les indicateurs
environnementaux suivis.

e Développer des prestations respectueuses de |'environnement et des exigences clients.

* Respecter les exigences réglementaires applicables et les autres exigences que I'entreprise aurait
souscrites.

e Communiquer au personnel et le sensibiliser a notre politique Qualité / Environnement. Mise a disposition
de cette politique sur notre site internet pour les parties intéressées.

® Présenter aux responsables lors de la revue de direction annuelle, les résultats Qualité et Environnement
(actualités et indicateurs) et décider de plans d'actions adéquats.

* Mettre en ceuvre des actions et programmes d'amélioration continue Qualité et Environnement

Pour tenir ces engagements, un systeme de management intégré Qualité et
Environnement (ISO 9001 et 14001) est mis en place. Afin de décliner cette
politique au travers de plans d'actions, je m'engage a fournir les moyens
techniques, financiers et organisationnels nécessaires.

Il est de la responsabilité de chacun que cette démarche réussisse et s'integre
parfaitement dans le quotidien de |'entreprise.
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